
Všeobecné obchodné podmienky LOKO TRANS Slovakia, s.r.o. pre opravné, revízne a iné práce na 

nákladných železničných vozňoch 

(ďalej ako „VOP“) 

 

1. Úvodné ustanovenia 

 

1.1 Obchodná spoločnosť LOKO TRANS Slovakia, s.r.o., so sídlom: Cintorínska 57, 942 01 

Šurany, IČO: 36 551 261, zapísaná v OR OS Nitra, oddiel: Sro, vložka č.: 13685/N (ďalej 

ako „LTS“ alebo „Zhotoviteľ“) poskytuje v rámci svojich podnikateľských činností 

opravné, revízne a iné práce (ďalej ako „Služby“) na nákladných železničných vozňoch 

(ďalej ako „vozeň“).    

1.2 Tieto VOP sú v zmysle § 273 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník súčasťou 

každej zmluvy, rámcovej dohody alebo objednávky (ďalej len „Zmluva“) predmetom 

ktorej je poskytnutie Služieb od LTS.  

1.3 Za objednávateľa sa na účely týchto VOP považuje akákoľvek fyzická osoba alebo 

právnická osoba, ktorá si u LTS objedná poskytnutie Služieb, resp. ktorejkoľvek 

z poskytovaných Služieb (ďalej ako „Objednávateľ“). LTS a Objednávateľ budú ďalej 

spoločne označovaní aj ako „Zmluvné strany“ alebo jednotlivo „Zmluvná strana“).  

1.4 Tieto VOP predstavujú neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. V prípade, ak VOP obsahujú 

ustanovenia odlišné od ustanovení Zmluvy, majú ustanovenia Zmluvy prednosť pred 

ustanoveniami VOP. Na platnosť a účinnosť od VOP odlišných alebo dodatočných 

podmienok dohodnutých Zhotoviteľom a Objednávateľom v Zmluve sa vyžaduje ich 

písomná forma. 

 

2. Predmet Zmluvy  

 

1.1 Predmetom Zmluvy je poskytnutie Služieb Zhotoviteľom pre Objednávateľa. Služby sú 

špecifikované v Zmluve a jej prípadných prílohách. Zmluva musí obsahovať označenie 

Zmluvných strán, špecifikáciu Služieb, ktoré majú byť zo strany LTS poskytnuté 

Objednávateľovi s odkazom na konkrétny opravárensky predpis, cenovú ponuku, ktorá 

odkazuje na konkrétny opravárensky predpis.  

1.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi Služby špecifikované v Zmluve 

v dohodnutom termíne a Objednávateľ sa zaväzuje riadne a včas zaplatiť Zhotoviteľovi 

cenu za poskytnuté Služby. 

 



3. Cena a platobné podmienky 

 

1.1 Cena za predmet Zmluvy je uvedená v príslušnej cenovej ponuke Zhotoviteľa, ktorá 

tvorí prílohu k Zmluve. Ceny v cenových ponukách sú uvedené bez DPH.   

1.2 Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, cena za 1Nh prác (resp. poskytnutia Služieb) je 45,- 

EUR/bez DPH.  

1.3 Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, cena za 1Nh špeciálnych prác (resp. poskytnutia 

špeciálnych Služieb) je 90,- EUR/bez DPH, pričom špeciálnymi prácami resp. 

špeciálnymi Službami sa rozumie špeciálne opravy lokomotív, alebo iných dráhových 

vozidiel a strojov, meracie a zisťovacie práce pre dráhové vozidlá, špeciálne prípravné 

a obslužné práce pre audity, kontroly alebo iné zisťovacie a dozorné činnosti.  

1.4 Práce naviac, násilné poškodenie, prevádzkové úpravy a subdodávky špeciálnych 

činností budú vždy predmetom individuálneho posúdenia pri každom vozni a nie sú 

zahrnuté v základnom rozsahu Služieb. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky práce 

požadované Objednávateľom nad zmluvne dohodnutý rozsah, ktorých potreba vznikne 

v priebehu realizácie diela (resp. poskytnutia Služby), alebo o ktorých poskytnutie nad 

dojednaný rámec by mal Objednávateľ prípadne záujem, budú považované za naviac 

práce. Naviac práce je zhotoviteľ povinný vykonať iba na základe dohody oboch 

zmluvných strán. V prípade ich odsúhlasenia náklady hradí Objednávateľ. Cena prác 

naviac je stanovená ako:  

- cena za objem skutočne zrealizovaných normovaných hodín, pričom cena 1 Nh 

bude dohodnutá v predmetnej cenovej ponuke, 

- cena za skutočne dosadené náhradné diely a materiál. 

1.5 V prípade zmeny cien nákladov o viac ako 5 % (platí pre dodanie/dodávanie dlhšie ako 

3 kalendárne mesiace, pričom prípadné oneskorenie nie je spôsobené so strany 

Zhotoviteľa) Zhotoviteľom nakupovaných jednotlivých vstupných položiek (napr. 

materiálu, náhradných dielov, komodít, služieb...) nevyhnutných k zhotoveniu diela 

(resp. k poskytnutí Služby), budú adekvátne upravené aj všetky dotknuté ceny podľa 

príloh Zmluvy, ktoré boli vopred s Objednávateľom dohodnuté, s čím Objednávateľ 

dopredu súhlasí.  

1.6 Všetky náklady súvisiace s dopravou vozňov (ktoré sú určené na opravu, resp. na 

ktorých má byť Služba vykonaná) do prevádzky Zhotoviteľa a späť znáša výlučne len 

Objednávateľ. 



1.7 Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť cenu za predmet Zmluvy na základe faktúry. Faktúra 

musí obsahovať náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 

a zákona č. 563/2009 Z. z. o správe daní. 

1.8 Faktúra bude vyhotovená zo strany Zhotoviteľa po poskytnutí Služby a je splatná do 30 

dní odo dňa poskytnutia Služby, potvrdenom v protokole o zhotovení diela, pričom 

Zmluvné strany sa dohodli, že každé samostatné odovzdanie a prevzatie vozňov 

(čiastočné plnenia) zhotovených podľa Zmluvy bude Zhotoviteľ samostatne fakturovať. 

Objednávateľ je oprávnený faktúru Zhotoviteľovi vrátiť ak obsahuje nesprávne cenové 

údaje a/alebo iné v Zmluve uvedené údaje. 

1.9 Ak je Objednávateľ v omeškaní s úhradou ceny alebo akoukoľvek inou platbou 

Zhotoviteľovi, Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi úroky z omeškania vo 

výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 

1.10 Objednávateľ nemá právo si započítať žiadnu a akúkoľvek pohľadávku voči 

Zhotoviteľovi so záväzkom z vystavenej faktúry Zhotoviteľa podľa Zmluvy, bez 

predchádzajúceho písomného súhlasu Zhotoviteľa.  

1.11 Peňažné záväzky Objednávateľa v zmysle Zmluvy sa považujú za splnené dňom 

pripísania úhrady v plnom rozsahu na účet Zhotoviteľa. Objednávateľ vykoná úhradu 

platby na účet Zhotoviteľa uvedený v hlavičke Zmluvy. 

1.12 V prípade závažnej zmeny rozsahu opravy potvrdeného oboma Zmluvnými stranami, 

už počas jeho zistenia, respektíve v jej priebehu, všetky súvisiace zvýšené náklady bude 

hradiť výlučne Objednávateľ. 

1.13 V prípade násilného poškodenia alebo zistenia chýbajúcich dielov (po pristavení 

vozňov alebo v priebehu opravy) ako aj potreby dosadenia nových náhradných dielov 

je zhotoviteľ oprávnený primerane predĺžiť opravu o čas potrebný na zabezpečenie 

náhradných dielov. Zvýšené náklady sa zaväzuje uhradiť Objednávateľ.  

1.14 V prípade odobratia neopraviteľných náhradných dielov a súčiastok a dosadenie 

nových alebo staropotrebovaných dielov, Zhotoviteľ oznámi Objednávateľovi ich 

špecifikáciu. Objednávateľ v takomto prípade musí do 15 dní od oznámenia Zhotoviteľa 

rozhodnúť, či si takéto odobraté diely ponechá a bez meškania odvezie na vlastné 

manipulačné a dopravné náklady, alebo ich ponúkne Zhotoviteľovi na odkúpenie (k 

tomu sa uzatvorí nevyhnutná písomná dohoda) a ten s nimi následne naloží podľa 

vlastného rozhodnutia.   

1.15 Zhotoviteľ je oprávnený účtovať Objednávateľovi cenu za ďalšie administratívne služby 

a výkony, ktoré nie sú zahrnuté v cene za predmet Zmluvy (resp. za poskytnutie 

Služieb), ale súvisia s predmetom plnenia, a ktoré si Objednávateľ objednal, alebo ich 



svojím konaním, nekonaním alebo omeškaním voči Zhotoviteľovi vyvolal, a to vždy 

podľa aktuálneho cenníka služieb Zhotoviteľa. Cenník služieb tvorí prílohu k Zmluve. 

Jeho aktualizovanú verziu Zhotoviteľ zašle Objednávateľovi emailovou poštou bez 

meškania po jeho aktualizácii. 

 

4. Miesto, termín a podmienky plnenia 

 

1.1 Ak nie je v Zmluve uvedené inak miestom plnenia predmetu Zmluvy je prevádzka 

Zhotoviteľa, ktorá sa nachádza na adrese:  Cintorínska 57, 942 01 Šurany. 

1.2 Harmonogram pristavenia vozňov, na ktorých má byť Služba vykonaná je Zmluvnými 

stranami dohodnutý v Zmluve. V prípade, ak Objednávateľ nepristaví vozne 

Zhotoviteľovi v dohodnutých termínoch, Zhotoviteľ stanoví náhradnú lehotu plnenia, 

ktorá je v takomto prípade záväzná pre Objednávateľa. 

1.3 Objednávateľ je povinný na základe vyžiadania Zhotoviteľa tomuto bezplatne 

poskytnúť vlastnú technickú dokumentáciu, potrebnú k zhotoveniu diela (resp. 

k poskytnutiu Služby) a potrebnú súčinnosť pre zhotovenie diela (resp. k poskytnutí 

Služby). Objednávateľ sa zaväzuje bez zbytočného odkladu po vyžiadaní Zhotoviteľa 

poskytnúť Zhotoviteľovi potrebnú pomoc a odbornú konzultáciu, nevyhnutnú pre 

riadne a kvalitné zhotovenia diela (resp. poskytnutie Služby).   

1.4 Rozsah opravy vozňov bude vykonaný tak, aby boli dodržané platné predpisy, smernice 

a špecifické požiadavky Objednávateľa. 

1.5 Vozne budú do opravovne prevzaté po odsúhlasení obidvoch Zmluvných strán, a to 

elektronicky cez e-mailovú komunikáciu, alebo za osobnej účasti oboch zmluvných 

strán. Ukončenie opravy vozňov Zhotoviteľ oznámi Objednávateľovi v deň ukončenia 

opravy tak, aby tento mohol prevziať predmet diela alebo jeho časť v dohodnutom 

termíne svojim zástupcom, pričom platí, že najneskoršie prevzatie diela 

Objednávateľom bude do 7 kalendárnych dní odo dňa Zhotoviteľom notifikovaného 

termínu zhotovenia opravy Objednávateľovi. O prevzatí diela, alebo jeho 

zodpovedajúcej časti bude spísaný preberací protokol, podpísaný oboma Zmluvnými 

stranami. 

1.6 Lehoty opráv jednotlivých vozňov začínajú plynúť dňom odovzdania vozňov do opravy. 

Termín ukončenia opravy bude vždy dohodnutý pri odovzdaní vozňov do opravy, 

prípadne sa riadi ustanoveniami Zmluvy.  



1.7 Po prevzatí vozňov z opravy je povinný Objednávateľ vozne odsunúť z vlečky LOKO 

TRANS Slovakia, s.r.o, do 7 kalendárnych dní, inak mu môže spoločnosť LOKO TRANS 

Slovakia, s.r.o. účtovať stojné 3 EUR (slovom tri EUR) za vozne za každý deň. 

1.8 V prípade, ak Zhotoviteľ bude nútený prerušiť práce na opravovanom vozni z dôvodu 

nedodania náhradných dielov zo strany Objednávateľa, ak o takéto dodanie vlastných 

náhradných dielov Objednávateľ výslovne požiada/požiadal, všetky náklady spojené 

s prerušením prác (zaviazanie/rozviazanie vozňa, posun, prestoje, atď.) budú 

Objednávateľovi fakturované naviac, mimo dohodnutej cenovej ponuky.  

1.9 Vozne pristavené do opravy musia byť zbavené hrubých nečistôt a zbytkov substrátov 

zvonku i zvnútra. Ak nesplní Objednávateľ túto povinnosť, Zhotoviteľ vozne odmietne 

prevziať, prípadne bude fakturovať náklady spojené s ich vyčistením, s ktorými 

Objednávateľ dopredu súhlasí a akceptuje fakturáciu Zhotoviteľa. Kompletné 

opieskovanie vozňa je potrebné dohodnúť individuálne. 

1.10 Ak zistí Zhotoviteľ, že požadovaná oprava by bola vzhľadom k stavu vozňa podľa 

predpisu o vyraďovaní vozňov nehospodárna alebo by nezabezpečovala bezpečnosť 

prevádzky, prejedná s Objednávateľom ďalší postup, ktorý je vzhľadom na pásový 

systém opravy povinný zaslať obratom. Vzniknuté náklady podľa tohto bodu VOP nesie 

Objednávateľ.  

 

5. Zodpovednosť za vady a nároky z vád 

 

1.1 Vadou je akýkoľvek nedostatok poskytnutých Služieb, v dôsledku ktorého rozsah, 

kvalita, výsledok a iné vlastnosti Služieb nie sú v súlade s požiadavkami špecifikovanými 

v Zmluve alebo nie sú v súlade s platnými právnymi predpismi alebo príslušnými 

technickými normami. 

1.2 Objednávateľ je povinný predmet diela prezrieť alebo zariadiť jeho prehliadku podľa 

možnosti čo najskôr po odovzdaní predmetu diela. Zistené vady oznámi Objednávateľ 

Zhotoviteľovi písomne bez zbytočného odkladu od kedy vadu zistil, najneskôr však do 

uplynutia záručnej doby, a to podľa bodu 1.4 VOP.   

1.3 Zhotoviteľ poskytuje záruku v trvaní 

a) 12 mesiacov, ktorá sa vzťahuje sa na všetky prehliadnuté celky, 

b) 12 mesiacov na náter,  

c) 24 mesiacov na novo dosadené náhradné diely.  



Definované záruky začínajú plynúť dňom ukončenia revízie/opravy vozňa. Zhotoviteľ 

nezodpovedá Objednávateľovi za vady na dieloch, ktoré si Objednávateľ vyžiadal použiť 

na diele podľa Zmluvy, pokiaľ neboli predmetom revízie (do jej rozsahu) podľa Zmluvy.  

1.4 Objednávateľ sa zaväzuje písomne oznámiť Zhotoviteľovi zistené vady bez zbytočného 

odkladu a zároveň podať Zhotoviteľovi písomnú kvalifikovanú správu, v ktorej uvedie 

špecifikáciu vady a aj podrobné okolnosti, za akých sa vada prejavila. Toto písomné 

oznámenie bude Objednávateľom spravené v zrozumiteľnej a jasnej obsahovej forme, 

výhradne v požadovanom reklamačnom formáte, podľa všetkých legislatívnych 

požiadaviek a záväzných predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, že iba správne písomne 

oznámené reklamačné konanie Objednávateľom sa zo strany Zhotoviteľa považuje za 

zahájené a to výlučne dňom, kedy k takémuto písomnému ucelenému oznámeniu 

prišlo. Komunikačným jazykom medzi zmluvnými stranami pre takéto prípady bude 

slovenský jazyk (prípadne iný jazyk vyplývajúci z dotknutého predpisu). 

1.5 Uplatnené reklamácie budú preskúmané za účasti zástupcov Zmluvných strán. 

Výsledok preskúmania bude zaznamenaný v zápise, ktorý je podkladom pre 

vyúčtovanie nákladov, ktoré budú súvisieť s odstraňovaním posudzovaných  vád. Pre 

vylúčenie akýchkoľvek pochybností Zmluvné strany berú na vedomie, že uznanou 

vadou v rámci záručného reklamačného konania môže byť len taká vada diela, ktorá sa 

prejavila alebo vznikla na základe priamej príčinnej súvislosti so zhotovovaním diela 

Zhotoviteľom. Prejavenie sa akejkoľvek vady na diele nemôže byť v žiadnom prípade 

Zmluvnými stranami posudzované ako podstatné porušenie zmluvných podmienok so 

strany Zhotoviteľa a za žiadnych okolností nemôže viesť Objednávateľa k odmietnutiu 

úhrady faktúry alebo jej časti alebo pozdržaniu takejto úhrady po dobe jej splatnosti 

podľa Zmluvy. Zhotoviteľ vyhlasuje, že pre prípad prejavenia sa vád na diele za ktoré 

zodpovedá v súvislosti so svojou činnosťou, má uzatvorené poistenie zodpovednosti 

voči tretím osobám a poistenie zodpovednosti spôsobenej vadným výrobkom 

(službou). 

1.6 Odstránenie reklamovaných vád vykoná Zhotoviteľ bez meškania hneď po preskúmaní. 

V prípade uznaných vád na vlastné náklady a pri neuznaných na náklady 

Objednávateľa. Oprávnene reklamovanú vadu diela bude Zhotoviteľ po jej preskúmaní 

na základe vlastného zváženia riešiť výhradne opravou, výmenou vadného dielu alebo 

jeho konštrukčného celku, prípadne úpravou/obmenou diela a to vždy len 

prostredníctvom svojich vlastných opravárenských kapacít, pokiaľ sa písomne 

s Objednávateľom nedohodne inak alebo pokiaľ si Zhotoviteľ za účelom ekonomicky 

efektívneho vykonania servisného úkonu neobjedná inú oprávnenú osobu, za ktorú 



Zhotoviteľ zodpovedá Objednávateľovi v rozsahu objednaných a poskytnutých služieb. 

V prípade neoprávnenej reklamácie medzi náklady  Objednávateľa, ktoré mu 

Zhotoviteľ vyfakturuje patrí aj márny čas (všetok vynaložený čas servisných, prípadne 

iných zúčastnených pracovníkov zhotoviteľa v hodnote 45,-€ bez DPH/Nh/osobu na 

zisťovanie, posudzovanie a administrovanie neoprávnenej reklamácie ako aj  všetky 

náklady s týmto zisťovaním priamo súvisiace (cestovné, dopravné, ubytovacie, 

manipulačné, technické,...), s čím Objednávateľ súhlasí.  

1.7 Záručná doba sa predlžuje o dni, počas ktorých z dôvodu záručných uznaných vád, odo 

dňa uplatnenia reklamácie do dňa odstránenia vady, nie je predmet diela spôsobilý 

k účelom, pre ktoré je určený. 

1.8 Objednávateľ sa zaväzuje v záručnej dobe k správnej obsluhe, používaniu a údržbe 

prevzatého predmetu diela podľa udržiavacích a technických podmienok výrobcu 

a predpisov pre jednotlivé opravy. Objednávateľ nie je oprávnený bez výslovného 

písomného súhlasu Zhotoviteľa počas záručnej doby vykonávať akékoľvek opravy, 

technické zmeny, výmeny dielov alebo konštrukčných celkov (mimo bežného 

spotrebného materiálu a obvyklej údržby) na vozňoch, ktoré sú predmetom záruky 

podľa Zmluvy. V prípade nedodržania ustanovenia podľa predchádzajúcej vety sa 

Zmluvné strany vyslovene dohodli, že sa bude jednať o nepovolený zásah do diela, za 

ktoré zodpovedal Zhotoviteľ a takýmto nepovoleným zásahom príde k okamžitému 

ukončeniu záruky, ktorú poskytol Zhotoviteľ Objednávateľovi. Zhotoviteľ v takomto 

prípade nenesie žiadnu zodpovednosť za akékoľvek už prejavené sa vady na diele a aj 

za akékoľvek iné škody, ktoré mohli dané vady spôsobiť v následnej súvislosti, z dôvodu 

nepovoleného zásahu do diela Zhotoviteľa (zmarená reklamácia). Pre účely 

uplatňovania ustanovení podľa tohto bodu sa má za to, že Objednávateľ je plne 

zodpovedný aj za všetky tretie strany, ktoré konali alebo mali konať podľa inštrukcií, 

zmluvných dohovorov alebo v mene Objednávateľa. 

1.9 Záruka sa nevzťahuje na násilné poškodenie predmetu zmluvy, ani na vady spôsobené 

neodbornou a nevhodnou manipuláciou, ani na vady spôsobené pôsobením 

atmosférickej alebo statickej elektriny, prípadne prepätím, ani na škody spôsobené 

tretími osobami, ani na škody spôsobené mimo vôle Zhotoviteľa (vandalizmus, živel a 

iné). 

1.10 Ak počas užívania vozňov, budú zistené technické nedostatky, závady na vozni, ktoré 

bude treba riešiť iným spôsobom, ako bolo v zadaní modernizácie, toto sa za 

reklamáciu nepovažuje. 



1.11 V prípade ak počas plnenia predmetu Zmluvy príde k zmene technického riešenia 

(prevádzkovej úpravy), budú tieto zmeny samostatne dohodnuté, ocenené, schválené 

Zhotoviteľom a Objednávateľom a termín dodania bude  predĺžený o čas prác, ktoré sú 

nevyhnutne potrebné na zmenu technického  riešenia predmetu Zmluvy. 

1.12 Záručná doba  sa skráti o dobu, ktorá je časovým rozdielom doby (v počte dní), ktorá 

nastane nesplnením si povinnosti Objednávateľa prevziať si zhotovený predmet diela 

tejto Zmluvy v dohodnutom termíne, až do termínu jeho faktického prevzatia. 

 

6. Okolnosti vylučujúce zodpovednosť 

 

1.1 Za vyššiu moc sa považujú prípady,  ktoré  nie  sú  závislé od vôle Zmluvných strán a ani 

ich Zmluvné strany nemôžu ovplyvniť napr. živelné pohromy, vyhlásenie mimoriadnej 

situácie, núdzového stavu, vznik a šírenie sa epidémie/pandémie, prijaté opatrenia 

vlády  súvisiace s obmedzeniami z akýchkoľvek dôvodov, vojnové konflikty a ich 

následky. 

1.2 Zhotoviteľ nenesie zodpovednosť za nesplnenie svojich povinností vyplývajúcich zo 

Zmluvy, ak nesplnenie nastalo následkom vyššej moci, vyššiu moc ani jej následky 

nebolo možné v čase uzatvárania Zmluvy predvídať, vyššej moci ani jej následkom sa 

nedalo zabrániť, vyhnúť ani ich prekonať. 

1.3 Ak sa plnenie Zmluvy stane nemožným od vyskytnutia sa vyššej moci, strana, ktorá sa 

bude chcieť odvolať na vyššiu moc, do 14 dní od vzniku vyššej moci požiada druhú 

stranu o úpravu Zmluvy vo vzťahu k predmetu, cene a času plnenia. Zhotoviteľ je 

povinný bezodkladne informovať o prípadnom vzniku prekážok a následkoch na 

plnenie zmluvných záväzkov. 

1.4 Zásah vyššej moci oslobodzuje Zhotoviteľa od povinnosti uhradiť škodu, prípadne iné 

sankcie podľa Zmluvy.  

 

7. Sankcie 

 

1.1 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade neuhradenia faktúry alebo jej časti vystavenej 

podľa Zmluvy riadne a včas so strany Objednávateľa, vzniká Zhotoviteľovi nárok na 

zmluvnú pokutu v nasledovnej výške: i) v priebehu prvých 10 dní po splatnosti je 

dohodnutá zmluvná pokuta v paušálnej výške 50,- EUR za každý deň omeškania po dni 

splatnosti faktúry a ii) od 11 dňa po splatnosti je dohodnutá zmluvná pokuta 

v paušálnej výške 100,- EUR za každý deň omeškania po dni splatnosti faktúry. 



Rozhodujúcou okolnosťou pre určenie nároku na zmluvnú pokutu  Zhotoviteľa je 

akákoľvek včas neuhradená suma Objednávateľom z príslušnej faktúry Zhotoviteľa. 

Objednávateľ berie na vedomie, že včasná úhrada faktúry je pre Zhotoviteľa významná 

a hospodársky dôležitá, preto výšku zmluvnej pokuty podľa tohto bodu VOP považuje 

za adekvátnu a primeranú.  

1.2 Zaplatením zmluvnej pokuty sa Objednávateľ nezbavuje zodpovednosti za prípadné 

škody, ktoré spôsobil Zhotoviteľovi alebo za iné nároky Zhotoviteľa, ktoré vznikli 

v súvislosti so Zmluvou (ne)konaním Objednávateľa. 

1.3 Všetky porušenia ustanovení Zmluvy, na základe ktorých vzniká nárok niektorej 

Zmluvnej strany na fakturáciu zmluvných pokút podľa tejto zmluvy sa považujú za 

podstatné porušenia podmienok tejto Zmluvy.  

 

 

 

8. Doručovanie 

 

1.1 Zmluvné  strany sa dohodli, že všetky oznamy, správy, výzvy, objednávky a ostatné 

písomnosti doručované v súvislosti so Zmluvou druhej Zmluvnej strane sa považujú za 

doručené druhej Zmluvnej strane, ak Zmluva neurčuje inak, 

a) v prípade doručovania prostredníctvom pošty, kuriérom alebo v prípade 

osobného doručovania, doručením písomnosti druhej Zmluvnej strane s tým, 

že v prípade doručovania prostredníctvom pošty musí byť písomnosť zaslaná 

doporučene (v obálke s doručenkou) na adresu Zmluvnej strany uvedenú 

v  Zmluvy. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň, v ktorý príslušná 

Zmluvná strana, ktorá je adresátom, odoprie doručovanú písomnosť prevziať, 

alebo tretí deň odo dňa uloženia zásielky doručovanej poštou na pošte, alebo 

v ktorý je na zásielke, doručovanej poštou príslušnej Zmluvnej strane, 

preukázateľné zamestnancom pošty vyznačená poznámka, že „adresát sa 

odsťahoval“, „adresát je neznámy“ alebo iná poznámka podobného významu; 

b) v prípade doručovania prostredníctvom elektronickej pošty (e-mail) 

nasledujúci pracovný deň o 10:00 hod. po dni jej odoslania. 

1.2 V prípade zmeny názvu, sídla, korešpondenčnej adresy, e-mailových adries, 

štatutárnych orgánov oprávnených zástupcov, bankového spojenia a čísla účtu, 

Zmluvná strana, ktorej sa niektorá z týchto zmien týka, písomne oznámi druhej 

Zmluvnej strane túto skutočnosť, a to bez zbytočného odkladu. 



 

9. Záverečné ustanovenia 

 

1.1 Zmluvné strany sú povinné zachovať obchodné tajomstvo vo vzťahu ku skutočnostiam 

obchodnej, výrobnej alebo technickej povahy súvisiacim s podnikateľskou činnosťou 

oboch Zmluvných strán, ktoré majú skutočnú, alebo aspoň potenciálnu materiálnu, 

alebo nemateriálnu hodnotu, nie sú v príslušných odborných kruhoch bežne dostupné, 

majú byť podľa vôle jednej zo Zmluvných strán utajené a táto Zmluvná strana ich 

utajenie zodpovedajúcim spôsobom zabezpečuje. V prípade, že Zhotoviteľ alebo 

Objednávateľ poruší ustanovenie týchto VOP o ochrane dôverných informácií, je 

povinný poškodenému nahradiť vzniknutú škodu. 

1.2 Práva a povinnosti Zmluvných strán neupravené týmito VOP sa medzi Zmluvnými 

stranami spravujú podľa príslušných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov a ostatných všeobecne záväzných právnych 

predpisov Slovenskej republiky. 

1.3 V prípade, že sa jedno alebo viac ustanovení týchto VOP ukáže ako neplatné alebo v 

rozpore so všeobecne záväznými právnymi predpismi, ostatné ustanovenia týchto VOP 

ostávajú nedotknuté a naďalej platné. Zhotoviteľ aj Objednávateľ súhlasia s tým, že 

takto neplatné ustanovenia budú nahradené novými ustanoveniami a to tak, aby sa čo 

najviac priblížili zmyslu a účelu pôvodných ustanovení. 

1.4 Tieto VOP upravujú právny vzťah medzi Zhotoviteľom a Objednávateľom v rozsahu 

neupravenom Zmluvou. Ustanovenia Zmluvy majú prednosť pred ustanoveniami VOP. 

Zhotoviteľ a Objednávateľ si môžu v Zmluve písomne upraviť práva a povinnosti odlišne 

od týchto VOP.  

1.5 Akékoľvek spory medzi Zmluvnými stranami, ak nebudú vyriešené dohodou, budú 

rozhodované vecne a miestne príslušným všeobecným súdom v Slovenskej republike. 

 

V Šuranoch, dňa 01.01.2024 

 


